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WZÓR REGULAMINU SALONU STYLIZACJI RZĘS

Informacja
Niniejszy dokument stanowi wzór regulaminu salonu stylizacji rzęs, przygotowany wyłącznie w celach
informacyjnych i organizacyjnych.
Każdy salon powinien dostosować jego treść do charakteru prowadzonej działalności, obowiązujących przepisów
prawa oraz własnych procedur wewnętrznych.
Przed rozpoczęciem korzystania z regulaminu zaleca się jego weryfikację przez osobę posiadającą odpowiednie
kwalifikacje prawne.
Wyłączenie odpowiedzialności
Materiały przygotowane przez O! Rzęsy mają charakter edukacyjny i stanowią propozycję dokumentacji
salonowej.
O! Rzęsy nie świadczy usług prawnych oraz nie ponosi odpowiedzialności za skutki wykorzystania niniejszego
wzoru bez jego wcześniejszego dostosowania do indywidualnych potrzeb salonu oraz obowiązujących przepisów
prawa.

DANE SALONU
Nazwa salonu
Adres
Telefon
E-mail

INFORMACJE OGÓLNE
Regulamin określa zasady korzystania z usług świadczonych przez salon.
Korzystanie z usług salonu oznacza akceptację niniejszego regulaminu.
Salon świadczy usługi zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz
obowiązującymi procedurami higienicznymi.
Salon może odmówić wykonania zabiegu, jeżeli istnieją przeciwwskazania zdrowotne
lub okoliczności mogące mieć wpływ na bezpieczeństwo klientki albo personelu.

REZERWACJA WIZYT
Wizyty odbywają się wyłącznie po wcześniejszym umówieniu terminu.
Salon może pobierać zadatek lub przedpłatę zgodnie z obowiązującym cennikiem.
Klientka zobowiązuje się do podania prawdziwych danych kontaktowych.
Salon zastrzega sobie prawo do kontaktu w sprawach dotyczących umówionej wizyty.

ZASADY ODBYWANIA WIZYT
Klientka zobowiązana jest do punktualnego stawienia się na wizytę.
Spóźnienie może skutkować skróceniem czasu zabiegu lub koniecznością wyznaczenia
nowego terminu.
Klientka zobowiązana jest poinformować stylistkę o wszystkich przeciwwskazaniach
zdrowotnych.
Salon może odmówić wykonania zabiegu w przypadku występowania
przeciwwskazań.
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PŁATNOŚCI
Płatność następuje po zakończeniu usługi.
Salon akceptuje formy płatności zgodnie z aktualną ofertą.
Cennik dostępny jest w salonie oraz w mediach społecznościowych lub na stronie
internetowej (jeżeli salon ją prowadzi).

REKLAMACJE
Reklamacje rozpatrywane są indywidualnie.
Klientka powinna zgłosić reklamację niezwłocznie po zauważeniu problemu.
Salon może poprosić o dokumentację fotograficzną lub osobiste stawienie się na
ocenę stylizacji.
Sposób rozpatrzenia reklamacji przekazywany jest klientce po zakończeniu analizy
zgłoszenia.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Dane osobowe przetwarzane są zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych znajdują się w
obowiązującej klauzuli informacyjnej RODO stosowanej przez salon.

POSTANOWIENIA KOŃCOWE
Regulamin obowiązuje od dnia:

____ / ____ / ______
Salon zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie.

Aktualna wersja regulaminu dostępna jest w salonie.
Akceptacja właściciela salonu

Imię i nazwisko_______________________
Data_____________________________
Podpis____________________________
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